
நார்வேயில் ஆவேணமில்்ாமல் 
குடி்யறியிருப்பவேர்களுக்கான 
உரிமம்கள் மற்றும் உடல்ந்ச் 
்ேமவே்களின்  அணு்கல் 
த�ாடர்பான �்கவேல்்கள்

நார்வேயில் உள்ள ேடடச் சூழல் 
ஆவேணமில்்ாமல் குடி்யறியிருப்பவேர்களுககு ்பின்வேரும் 
உரிமம்கள் உண்டு:
1. அவேேர்கா்த�ில் ்பின்்பற்ற்வேண்டிய உடல்ந் ்பராமரிபபு1 

2. அவேேர உ�வேி ்�மவேப்படும் அவேேியமான உடல்ந் 
்பராமரிபபு1

3. ேி் த�ாற்று ்நாய்களுக்கான �டுபபு முமற, ேி்கிச்மே 
மற்றும் மருந்து்கள்1

4. ்கருக்கம்பபு ேடடத�ின்்படி ்கரப்பத�மட1

5. ்கரப்பிணி த்பண்்களுக்கான உடல்ந்ம்: குழந்ம�ப ்பிறப்பிற்கு 
முன், ்பிறப்பின்்்பாது மற்றும் குழந்ம�ப ்பிறப்பிற்கு ்பின்1

6. எல்்ா வேம்க உடல்ந் ேி்கிச்மே்கமளயும் த்பறுவே�ற்கு 
குழந்ம�்களுககு உரிமம உண்டு1

7. குழந்ம�்களுககுப ்பள்ளி தேல்வே�ற்்கான உரிமம மற்றும் 
்கடமம உண்டு2 

8. ்நாயாளிககு முமறயான உரிமம்கள் இல்்ா�்்பாதும் 
உடல்ந் ்பராமரிபபு வேழங்குவேது ேடடமாகும்3 .

்மலும் �்கவேலுககு, ்பாரக்கவும்:  www.lovdata.no

்கரப்பிணி த்பண்்கள் த்பண்்கள் & 
குழந்ம�்கள்
த்பற்்றார மற்றும் குழந்ம� உடல்ந் மமயங்்கள் (Helsestasjoner)
இந்� மமயங்்கள் ்கரப்பிணி த்பண்்கள் மற்றும் 0-5 வேய�ி்ான 
குழந்ம�்களுக்கா்க வேழங்்கப்படடுள்ளது. ஒரு ்்பறு்கா் 
உ�வேியாளர, ்பள்ளி தேவேி்ியர, மருததுவேர மற்றும் 
்பிேி்யாத�ர்பிஸ்ட ஆ்கி்யாமர மமய ஊழியர்களா்கக 
த்காண்டுள்ளது. 

அவேர்கள் ்பின்வேரும் ஆ�ரவு மற்றும் வேழி்காடடு�ம் 
வேழங்குவோர்கள்:
•்கரப்ப ்கா் ேி்கிச்மே்கள்•குழந்ம�யின் உடல் மற்றும் உளவேியல் 
வேளரச்ேி•�ாயப்பால் வேழங்கு�ல் •�டுபபூேி•ஊடடச்ேதது •தமாழி 
வேளரச்ேி•்பல் ந்ம்•த்பற்்றார்களின் ்கடமம்கள் •இமணந்து 
வோழ�ல் •உமரயாடல் 

அரு்கிலுள்ள HELSESTASJON ஐ எவவோறு 
்கண்டறிவேது:
ஒஸ்்்ா: www.oslo.kommune.no/helse-og-omsorg/helsehjelp/helsestasjon/jord-
mor-og-svangerskapskontroll/ 
்்பர்கன் www.bergen.kommune.no/omkommunen/avdelinger 
்பிற இடங்்கள்: : கூடியிருப்ப�ற்்கா்க நீங்்கள் எங்கு வேேிக்கிறரீ்கள் 
என்்ப�ற்்கா்க வேம்ப்பக்கதம�ப ்பாரக்கவும்

த்பாதுத �்கவேல்
�னியுரிமம / இர்கேியத�ன்மம
அமனதது உடல்ந் ஊழியர்களும் தமாழித்பயரப்பாளர்களும் 
இர்கேியத�ன்மம த்காள்ம்கமய ம�ிக்க ்வேண்டியது 
்கடடாயமாகும். இது, உங்்களின் எந்�த �னிப்படட �்கவேம்யும் 
அ�ி்காரி்கள், குடிநுமழவு ்ேமவே்கள் அல்்து ்காவே்ர்களிட்மா 
த�ரிவேிக்க அவேர்களுககு அனும�ி இல்ம் என்று த்பாருள்்படும் 4.

தமாழித்பயரப்பாளருக்கான உரிமம
நார்வேஜியன் தமாழிமயப ்்போ� அமனவேருககும், உடல்ந் 
்பராமரிபம்பக ்்காரும் ்்பாது தமாழித்பயரப்பாளமர அணு்க 
உரிமமயுண்டு5.

்கடடணம்
அவேேர்கா் உடல்ந் ்பராமரிபபு அல்்து ்காத�ிருக்க இய்ா� 
அவேேியமான உடல்ந் ்பராமரிபபு்களுக்கான ்கடடணதம� முன் 
்பணமா்கக ்்கட்பது அனும�ிக்கப்படாது. ்நாயாளி, ேி்கிச்மேககுப 
்பிறகு ்பில்்ிமன த்பற்ாம், ஆனால் அவேரால் அக்கடடணதம�ச் 
தேலுத� இய்ாது எனில், அச்தே்மவே மருததுவேமமன ஏற்்க 
்வேண்டும். தேலுத�ப்படா� முந்ம�ய உடல்ந் ்பராமரிபபு ்பில்்கள் 
்காரணமா்க ேி்கிச்மேமய மறுக்க முடியாது6.

அவேேர்கா்த�ில் ்பின்்பற்ற்வேண்டிய 
உடல்ந் ்பராமரிபபு
அவேேர்கா் மருததுவே ்�மவேககு ஆம்பு்ன்மஸை 
அமழக்கவும்

த�ாம்்்பேி: 113
்கடுமமயான ்நாய அல்்து ்காயம்:
மருததுவே ேி்கிச்மேத ்�மவேப்படடால், அரு்கிலுள்ள முன் 
�ிமரயிடல் ்கிளினிககு தேல்்வும் (legevakt)
த�ாம்்்பேி: 116117
இந்� எண்ணானது உங்்கமள அரு்கிலுள்ள legevakt.ககு 
�ானா்க்வே இமணககும்.

ஒஸ்்்ா legevakt மு்கவேரி: Storgata 40, 0182
்்பர்கன் legevakt மு்கவேரி: Solheimsgaten 9, 5058

அவேேர்கா் ்பல்மருததுவேர (tannlegevakt):
ஒஸ்்்ா மு்கவேரி: Schweigaards ்்கட 6, 0185 (Galleriet இல் 
3வேது �ளம்)
த�ாம்்்பேி: 22673000
்்பர்கன் மு்கவேரி: Solheimsgaten 18, inngang B.
த�ாம்்்பேி: 57 30 31 00

்பிற முக்கியமான எண்்கள்:
்காவேல்: 112
�ீயமனபபு 110

 1) Forskrift om rett til helse- og omsorgstjenester til personer uten fast opphold i riket. 2011-12-16.  
 2) Opplæringslova § 2-1
 3) Utlendingsloven §108 

4) Helsepersonelloven § 21,  pasient- og brukerrettighetsloven § 3-6,  Rundskriv 1-5/2011 pkt 1. , 
     Helserådet 28. august 2009 17. årgang 
5) Helsedirektoratets veileder om kommunikasjon via tolk, Kap 16 (IS-1924)
6) Spesialisthelsetjenesteloven § 5-3

கூடு�ல் �்கவேல்/இமணபபு்கள்:
பு்கார்கள்:
உடல்ந்ம் மற்றும் ேமூ்க ்ேமவே்கள் வேிோரிபபு
https://helsenorge.no/pasient-og-brukerombudet/health-and-services-ombudsman
ஆ�ரவு மற்றும் தநடதவோரக:
Mennesker i limbo https://www.facebook.com/pages/Mennesker-i-Lim-
bo/442916145813182
உங்்கள் உரிமம்கள் ்பற்றி:
Helsedirektoratet
https://helsedirektoratet.no/asylsokere-flyktninger-og-innvandrere/rett-til-helse-
og-omsorgstjenester-for-personer-uten-lovlig-opphold 

ஆவேணமில்்ாமல்் 
குடி்யறியவேர்களுக்கான 
உடல்ந் மமயங்்கள்
நார்வேயிலுள்ள ேடடபபூரவே குடியுரிமம இல்்ா� அமனதது 
மக்களுக்கா்கவும் இந்� உடல்ந் மமயங்்கள் தேயல்்படுங்்கின்றன.
ஒஸ்்்ா:
ஆவேணமில்்ாமல் 
குடி்யறியவேர்களுக்கான 
உடல்ந் மமயங்்கள்
மு்கவேரி: Maridalsveien 176A 
த�ாம்்்பேி: 48890560
மின்னஞேல்:
Helsesenteret@bymisjon.no
www.bymisjon.no/papirlose 

�ிறந்�ிருககும் ்நரம்:
தேவவோய 4pm – 8pm
வேியாழன் 11am – 3pm

்்பர்கன்
ஆவேணமில்்ாமல் 
குடி்யறியவேர்களுக்கான 
உடல்ந்ம்
த�ாம்்்பேி: 400 49 094
மின்னஞேல்: helsehjelp@gmail.com
www.helsehjelp-bergen.no/

�ிறந்�ிருககும் ்நரம்: 
வேியாழன்: 6pm - 8.30 pm 

TAMIL



Informasjon om rettigheter og 
tilgang til helsetjenester for personer 
uten oppholdstillatelse i Norge

DET RETTMESSIGE GRUNNLAGET FOR HELSEHJELPEN

Papirløse migranter har rett til:
1. Øyeblikkelig helsehjelp1

2. Nødvendig helsehjelp som ikke kan vente1

3. Nødvendig smittevernhjelp og medisiner til smittsomme sykdommer1

4. Svangerskapsavbrudd etter bestemmelsene i abortloven1

5. Helsehjelp til gravide før, under og etter fødsel1

6. Barn har rett til alle typer helsehjelp1

7. Barn har rett og plikt til å gå på skole2

8. Det er lovlig å yte helsehjelp utover det pasienten formelt har rett til3.

For mer informasjon se: www.lovdata.no

HVORDAN FINNE DIN NÆRMESTE HELSESTASJON:

Oslo: www.oslo.kommune.no/helse-og-omsorg/helsehjelp/helsestasjon/jord-
mor-og-svangerskapskontroll/ 
Bergen: www.bergen.kommune.no/omkommunen/avdelinger 
Andre steder: Se din kommunes nettside

GENERELL INFORMASJON

Taushetsplikt
Taushetsplikten er en plikt til å ikke dele personsensitive opplysninger med  
andre. Helsepersonell og profesjonelle tolker har taushetsplikt, også overfor 
politi og innvandringsmyndigheter4. 

Tolk
Alle som ikke snakker norsk har rett til tolk i møte med helsevesenet5.

Betaling
Det er ikke lov å kreve forhåndsbetaling for øyeblikkelig helsehjelp eller 
nødvendig helsehjelp som ikke kan vente. Det kan gis regning i etterkant, men 
dersom pasienten ikke kan dekke utgiftene selv, skal de dekkes av sykehuset. 
Man kan ikke nektes behandling fordi man har tidligere ubetalte regninger6

KJENTE BARRIERER FOR TILGANG TIL HELSETJENESTER 

• Mangel på rettigheter
• Betaling av helsetjenester og medisiner
• Mangel på tolk
• Pasientens eller foreldrenes frykt for å bli rapportert
• Mangel på fastlege, kontinuitet og tillit 
• Mangel på informasjon om hvilke rettigheter man har og hvor man kan 

finne hjelp
• Helsepersonells mangel på kunnskap om rettigheter

HVORDAN DU SOM HELSEPERSONELL KAN BEDRE TILGANGEN  
TIL HELSEHJELP:

• Følg dine yrkesetiske retningslinjer og medisinske prinsipper.
• Sett deg inn i pasientens rettigheter.
• Gi helsehjelp prioritet i stedet for å fokusere på betaling.
• Bruk alltid tolk hvis det er behov.
• Overhold din taushetsplikt.
• Vær varsom for pasienters situasjon, og respekter de valgene de har tatt.
• Gi pasienten informasjon og tjenester selv om det ikke er ditt direkte 

ansvar.
• Ikke forvent at ting går av seg selv, følg opp og vær «pasientens advokat».
• Helsehjelpen er ikke komplett før pasienten har tatt sin medisin – å gi en 

resept er ikke nok.

AKUTT HELSEHJELP

Ved medisinsk nødstilfelle ring ambulanse

Telefon: 113
Akutt sykdom eller skade:
Hvis du trenger helsehjelp gå til din nærmeste legevakt.
Telefon: 116117
Dette nummeret vil automatisk koble deg til din nærmeste legevakt.

Oslo legevakt adresse: Storgata 40, 0182
Bergen legevakt adresse: Solheimsgaten 9, 5058

Tannlegevakt:
Oslo adresse: Schweigaards gate 6, 0185 (3. etg. i Galleriet)
Telefon: 226 73000
Bergen adresse: Solheimsgaten 18, inngang B.
Telefon: 57 30 31 00

Andre viktige nummer:
Politi: 112
Brann 110

GRAVIDE KVINNER OG BARN

Helsestasjoner for foreldre og barn
Helsestasjon er for gravide kvinner og barn fra 0-5 år. Staben består av jordmor, 
helsesøster, lege og fysioterapeut.

De tilbyr støtte og veiledning på:
• Svangerskapsomsorg • Barns fysiske og psykososiale utvikling • Amming • 
Vaksinering • Ernæring • Språkutvikling • Tannhelse • Foreldrerollen • Samspill

 1) Forskrift om rett til helse- og omsorgstjenester til personer uten fast opphold i riket. 2011-12-16.  
 2) Opplæringslova § 2-1
 3) Utlendingsloven §108 

4) Helsepersonelloven § 21,  pasient- og brukerrettighetsloven § 3-6,  Rundskriv 1-5/2011 pkt 1. , 
     Helserådet 28. august 2009 17. årgang
5) Helsedirektoratets veileder om kommunikasjon via tolk, kap 16 (IS-1924)
6) Spesialisthelsetjenesteloven § 5-3

Helsesentre for mennesker som ikke har lovlig opphold i Norge. 

OSLO
Helsesenter for papirløse migranter
Adresse: Maridalsveien 176A 
T:  488 90 560 
E:  Helsesenteret@bymisjon.no
www.bymisjon.no/papirlose 

Drop-in åpningstider:
Tirsdag kl. 16 – 20
Torsdag kl. 11 - 15

BERGEN
Helsehjelp til papirløse
T:  400 49 094
E:  helsehjelp@gmail.com
www.helsehjelp-bergen.no

Drop-in åpningstider: 
Torsdag kl. 18- 20.30

NORSK


